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Allgemeine Geschaftsbedingungen

fur Sponsoring-, Marketing- und Werbeleistungen der
tcworld GmbH im europaischen Raum

1. Allgemeines

1.1 Die tcworld GmbH ist der Servicedienstleister der Gesellschaft fur Technische
Kommunikation — tekom Deutschland e.V. und der European Association for Technical
Communication —tekom Europe e.V.

1.2 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) sind Bestandteil aller Angebote fur
Auftrage uber die Leistungen der tcworld GmbH, Stuttgart, in gegenwartigen oder zukunftigen
Geschaftsbeziehungen auch ohne ausdruckliche Inbezugnahme.

1.3 Auftrage fuhrt die tcworld GmbH ausschlieBlich auf Grundlage dieser AGB durch; der
Einbeziehung anderer als dieser AGB wird widersprochen.

2. Buchung / Vertragsabschluss / Vertragsabwicklung /Vertragsinhalt / Vertragsdauer

2.1 Bei Veranstaltungen, die mit einer Messe/Ausstellung verbunden sind, ist die Buchung einer
Werbeflache/Werbetrager, eines Sponsorings oder einer Marketingleistung an eine Teilnahme
als Aussteller gebunden und erst nach verbindlicher Buchung der Standflache moglich.

2.2 Buchungen per E-Mail oder Bestellformular sind rechtsgultig und verbindlich. Bis zur
Zusendung der Auftragsbestatigung ist der Aussteller/Sponsor an seine Buchung gebunden.

2.3 Mit der Auftragsbestatigung durch die tcworld GmbH kommt der Vertrag zustande, welcher
nur fur das jeweils aktuelle Veranstaltungsjahr gultig ist.

2.4 Absprachen tUber Inhalt, Position etc. der Werbeflache/Werbetrager, der Marketingleistung
oder eines Sponsorings sind mit der tcworld GmbH zu halten und werden in der
Auftragsbestatigung in Textform festgehalten.

2.5 Die tcworld GmbH behalt sich vor, Werbeinhalte abzulehnen, wenn diese gegen bestehende
Rechtsvorschriften oder Rechte Dritter verstoBt (Marken-, Namens-, Urheber-,
Datenschutzrechte, usw.), sittenwidrig oder rassistisch sind oder den Interessen der tcworld
GmbH unzumutbar zuwiderlaufen.

2.6 Weicht der Inhalt der Auftragsbestatigung wesentlich vom Inhalt der Buchung des
Ausstellers ab, so kommt auch dann der Vertrag nach MaBgabe der Auftragsbestatigung
zustande, es sei denn, dass der Aussteller/Sponsor binnen zwei Wochen in Textform
widerspricht.
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3. Riicktritt / Stornierung

Ein Racktritt von der Buchung der bestatigten Werbefladchen/Werbetrager bzw. von der Buchung
der bestatigten Sponsoring- oder Marketing-Leistungen durch den Aussteller ist
ausgeschlossen. Bereits angefallene Druck- und Produktionskosten werden ebenfalls zu 100 %
in Rechnung gestellt.

4. Werbeflachen / Werbetrager / Sponsoring/Marketingleistung
4.1 Die Absprachen bezuglich gebuchten Sponsorings erfolgen direkt mit der tcworld GmbH.

4.2 Bei Uberschreitung von genannten Datenabgabefristen behlt sich die tcworld GmbH vor,
eventuell anfallenden Mehraufwand in Rechnung zu stellen.

4.3 Abgabefristen oder Absprachen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Zusatzlich gilt
im Zusammenhang mit der tekom-Jahrestagung in Stuttgart folgendes:

4.4 Die Absprachen bezuglich der Produktion der Werbeflachen/Werbetrager erfolgt Uber
Marketing Services Messe Stuttgart.

4.5 Winscht der Aussteller eine Weiterverwendung der fur ihn produzierten Werbeflachen/
Werbetrager nach der Veranstaltung, so hat er darauf bis spatestens eine Woche vor
Messebeginn, schriftlich bei Marketing Services Messe Stuttgart hinzuweisen unter
Bezeichnung, in welcher Form er diese Werbeflachen/Werbetrager zurtickerhalten will:

o die Werbeflachen/Werbetrager werden von ihm im Lager der Landesmesse Stuttgart
(LMS) abgeholt (Lagerung max. 2 Wochen nach Veranstaltungsende)

e die Werbeflachen/Werbetrager werden durch einen von ihm beauftragten
Paketdienstleister abgeholt (Lagerung max. 2 Wochen nach Veranstaltungsende)

Werden die Werbeflachen/Werbetrager nicht in diesem Zeitraum abgeholt, werden diese
entsorgt.

Falls Marketing Services Messe Stuttgart keine Riickmeldung erhalt, werden die
Werbeflachen/ Werbetrédger und das Sponsoring-Material nach Messeende auf Kosten des
Ausstellers entsorgt.

4.6 Aus Grunden des Publikumsschutzes und der Verkehrssicherheit erfolgt die
Montage/Aufhangung des Werbematerials kostenpflichtig ausschlieBlich durch Vertragspartner
der tcworld GmbH.

5. Verspatete Datenlieferung / Verspatete Materiallieferung

5.1 Nicht fristgerecht eingehendes Material kann eine ordnungsgemaBe Auftragsdurchflhrung
gefahrden. Ausfalle/Verarbeitungsmangel, die sich daraus ergeben, kdnnen nicht beanstandet
werden.

5.2 Bei Uberschreitung von genannten Datenabgabefristen behilt sich die tcworld GmbH vor,
die eventuell entstehenden Mehrkosten an den Auftraggeber weiter zu berechnen.

5.3 Abweichende Abgabefristen oder Absprachen sind nur in Textform gultig.
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6. Reklamationen

6.1 Der Aussteller/Sponsor ist verpflichtet, die fur ihn produzierten Werbeflachen/Werbetrager
bzw. Sponsoring- oder Marketingleistungen vor Beginn der Messe/Veranstaltung zu Uberprufen.

6.2 Reklamationen mussen der tcworld GmbH unverziglich mitgeteilt werden, damit etwaige
Mangel behoben werden konnen. Spatere Reklamationen kénnen nicht berlcksichtigt werden
und fuhren zu keinen Ansprichen gegen die tcworld GmbH, es sei denn, es wurde sich um
versteckte Mangel handeln. Solche sind unverziglich nach deren Auftreten der tcworld GmbH
mitzuteilen.

7. Haftung

Far alle aus sponsor- oder ausstellerseitiger Bereitstellung, Montage und Demontage der
Werbeflachen/Werbetrager bzw. Sponsoring- oder Marketingleistungen entstehenden Schaden,
ein schlieBlich Diebstahl, haftet ausschlieBlich der Aussteller/Sponsor.

8. Preise und Zahlung

Der Gesamtpreis der gebuchten Sponsoring- bzw. Werbe- oder Marketingleistungen ist sofort
rein netto, spatestens jedoch 2 Wochen nach Rechnungszugang zu bezahlen.

9. Hohere Gewalt, Absage der Veranstaltung

Sofern die Veranstaltung aufgrund hoherer Gewalt oder aufgrund anderer des Veranstalters
nicht zu vertretender Grunde nicht stattfinden kann oder dem Veranstalter die Durchfuhrung
unzumutbar geworden ist und der Veranstalter die Veranstaltung aus einem dieser Grinde
absagt, tragt jede Partei ihre bis dahin angefallenen Kosten selbst.

Fur Schaden des Ausstellers/Sponsors haftet der Veranstalter nicht. Sofern der Veranstalter mit
Kosten in Vorleistung getreten ist, die gemaB der Allgemeinen Teilnahmebedingungen oder
gemanB sonstiger vertraglicher Regelungen vom Aussteller/Sponsor zu tragen sind, so sind diese
Kosten vom Aussteller/Sponsor zu erstatten. Ist die Veranstaltung (und insbesondere der Messe-
/Ausstellungsbereich) zeitweise oder fur langere Zeit zu rdumen, zu verschieben oder zu klrzen,
so begrindet dies keine Rucktritts- oder Kindigungsrechte und ebenso keine sonstigen
Ansprlche, insbesondere keine Schadensersatzanspriiche des Ausstellers/Sponsors gegen den
Veranstalter.

10. Datenschutz

Im Hinblick auf die Bestimmungen der DSGVO und des BDSG n.F. weist der Veranstalter darauf
hin, dass die Verarbeitung der vom Aussteller angegebenen personenbezogenen Daten der
Kontaktpersonen zur Vertragserfullung durch die tcworld GmbH zusammen mit den in Ziff. 1.1
genannten Organisationen erfolgt.

Die Speicherung der Daten erfolgt fur die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht fur die
Vertragsunterlagen.

Im Falle der tekom-Jahrestagung kann es zwingend notwendig sein, dass die
personenbezogenen Daten der Kontaktperson an die Messe Stuttgart oder Convey (Lead
Success App) weitergeleitet werden.
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Landesmesse Stuttgart GmbH, Messepiazza 1, 70629 Stuttgart,
http://www.messe-stuttgart.de/datenschutzerklaerung/

Convey Information System GmbH, Leonrodstrasse 68, 80636 Miinchen
https://www.convey.de/datenschutzerklaerung-convey/

11. Informationen zu weiteren Veranstaltungen, sowie Sponsoring-, Werbe- und
Marketingleistungen

Bis zum jederzeit moglichen Widerruf informieren wir Sie gerne per E-Mail, telefonisch oder
postalisch uber weitere Veranstaltungen, Sponsoring- und Werbeleistungen der in Ziff. 1.1
genannten Organisationen. lhren Widerruf konnen Sie per E-Mail an info@tekom.org oder
postalisch an die tcworld GmbH, Heilbronner StraBe 86, 70191 Stuttgart, Deutschland, richten.

12. Gerichtsstand, Rechtswahl

12.1 Far alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist, soweit nicht gesetzlich zwingend etwas
anderes bestimmt ist, der Gerichtsstand Stuttgart vereinbart.

12.2 Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht unter Ausschluss der Bestimmungen des
Internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts.
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